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Команда проекта

2

№ 

п/п
ФИО

Должность и 

основное место работы

Выполняемые в 

проекте работы

1
Ткалич Светлана 

Викторовна
Директор 

Куратор проекта 

(заказчик)

2

Панченко 

Людмила 

Алексеевна

преподаватель
Руководитель 

проекта

3

Юдина Елена 

Вячеславовна
преподаватель, председатель 

ЦМК

Администратор 

проекта

4

Фиськова 

Любовь 

Павловна

преподаватель
Оператор 

мониторинга 

проекта

5
Ченцова Татьяна 

Ивановна

преподаватель Член рабочей 

группы

6

Багирова

Светлана 

Юрьевна

преподаватель Член рабочей 

группы



ШАГ 1

СОСТАВЛЕНИЕ 

КАРТОЧКИ ПРОЕКТА



КАРТОЧКА ПРОЕКТА

4

Общие данные:

Заказчик: Ткалич С.В., директор по ОГАПОУ «Старооскольский 

техникум технологий и дизайна»

Процесс: совершенствование процесса подготовки к 

открытому учебному  занятию.

Границы процесса: от изучения рабочей программы 

дисциплины – до проведения открытого занятия.

Руководитель проекта: Панченко Л.А.., преподаватель.

Команда проекта:. Багирова С.Ю ,Фиськова Л.П., Ченцова Т.И., 

Юдина Е.В., преподаватели 

Обоснование выбора:

1. Наличие преподавателей, неудовлетворѐнных затратами 

времени на  подбор материала и времени подготовки к 

открытым занятиям (51%).

2. Временные потери.

3. Учет интересов каждой группы обучающихся (нуждающихся в 

педагогической поддержке, одаренных, успешных, средних).  

4. Лишние касания (передвижения по кабинетам).

Цели  проекта: 

Плановый эффект:

1. Сбалансированность форм и методов, применяемых в 

процессе деятельности.

2. Возможность использования показанного опыта в работе 

коллег

3.Разумное соотношение репродуктивного, репетиционного и 

творческого компонентов открытого занятия

4. Удовлетворенность самого преподавателя, коллег, 

администрации и обучающихся

5. Сокращение времени протекания процесса по  подготовке  

к отрытому учебному занятию

Сроки реализации мероприятий проекта: 

1. Старт проекта: 06.11.2019.

2.Анализ текущей ситуации

2.1. Разработка текущей карты процесса 06.11.2019 -

08.11.2019.

2.2. Поиск и выявление проблем 11.11.2019 - 14.11.2019. 

2.3. Разработка идеальной карты процесса 15.112019. 

2.4. Разработка целевой карты процесса 18.11.2019 -

22.11.2019

2.5, Разработка плана мероприятий:25.11.2019 -

28.11.2019.

3.   Защита карточки проекта 29.11.2019.

4.   Внедрение улучшений 02.12.2019 – 14.12.2019.

5. Проверка и корректировка удовлетворенности 16.12.2019 -

21.12.2019.

6. Закрытие проекта: 23.12.2019.

Наименование цели Текущий 

показатель

Целевой 

показатель

Сокращение времени протекания 

процесса (мин.).
476-939 301-405

Сокращение числа касаний 16 8

Рост удовлетворенности  

сотрудников(%).
57% 90%



ПРОВЕДЕНИЕ 

ЗАМЕРОВ ВРЕМЕНИ 

ПО ПРОЦЕССУ

ШАГ 2



ЗАМЕРЫ ВРЕМЕНИ ПО ПРОЦЕССУ (начало)
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ЗАМЕРЫ ВРЕМЕНИ ПО ПРОЦЕССУ (продолжение)
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ПОСТРОЕНИЕ КАРТЫ 

ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА 

«КАК ЕСТЬ» 

ОТ ВХОДА ДО ВЫХОДА 

С ВЫЯВЛЕНИЕМ ПРОБЛЕМ, 

ВЛИЯЮЩИХ НА 

ДЛИТЕЛЬНОСТЬ ПРОЦЕССА

ШАГ 3



КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА 

«КАК ЕСТЬ»
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КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА 

«КАК ЕСТЬ» (НАЧАЛО)
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КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА 

«КАК ЕСТЬ» (ПРОДОЛЖЕНИЕ)
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КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА 

«КАК ЕСТЬ» (ОКОНЧАНИЕ)
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Время протекания процесса – 476 мин. до 939 мин.

Колебание процесса –377мин.



ВЫЯВЛЕННЫЕ ПРОБЛЕМЫ
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ПОСТРОЕНИЕ 

ПИРАМИДЫ ПРОБЛЕМ, 

ДИАГРАММЫ ИСИКАВЫ, 

ДИАГРАММЫ ПАРЕТО

ШАГ 4



ПИРАМИДА ПРОБЛЕМ

15

1. Затраты времени на перемещение

между этажами.

2. Затраты времени на изучение

методической литературы в

библиотеке.

3. Затраты времени на выбор форм и

методов проведения учебного

занятия.

4. Затраты времени на рассмотрение

плана учебного занятия на заседании

ЦМК и у заместителя директора по

УМР.

5. Затраты на выдачу, обсуждение и

проверку индивидуальных заданий

обучающихся.

Федеральный 

уровень -0 

Региональный 
уровень-0

Уровень ПОО-5



ДИАГРАММА ПАРЕТО
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ДИАГРАММА ИСИКАВЫ
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ПОИСК РЕШЕНИЯ ПРОБЛЕМ С 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ МЕТОДА 

«5 ПОЧЕМУ?» И ОПРЕДЕЛЕНИЕ 

ВКЛАДА В ЦЕЛЬ КАЖДОЙ 

РЕШЕННОЙ ПРОБЛЕМЫ

ШАГ 5



МЕТОД «5 ПОЧЕМУ?»
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Принятое решение: разработать порядок подготовки к открытому учебному 

занятию.

Вклад в достижение цели: от 301 мин. до 445мин.

1. Временные потери при подготовке к открытому учебному занятию.

Почему

?

Потому что нет актуализированного банка данных всех

разновидностей учебных занятий.

Почему

?

Потому что не используется возможность выдачи заданий

в группе в ВК с использованием современных средств

АРМ.

Почему

?

Потому что не используется проверка готовности заданий

в режиме онлайн.



МЕТОД «5 ПОЧЕМУ?»
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Принятое решение: разработать порядок подготовки к открытому учебному занятию.

Вклад в достижение цели: от 301 мин. до 445 мин.

2. Временные потери при утверждении плана открытого учебного 

занятия .

Почему

?

Потому что на заседании ЦМК не был приглашѐн

заместитель директора по УМР.

Почему

?

Потому что не использовался режим общения с

заместителем директора по УМР онлайн и в созданной

группе в WhatsApp (обмен электронным вариантом

плана учебного занятия).



ПОСТРОЕНИЕ КАРТЫ 

ИДЕАЛЬНОГО СОСТОЯНИЯ 

ПРОЦЕССА
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КАРТА ИДЕАЛЬНОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА 
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КАРТА ИДЕАЛЬНОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА
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Время протекания процесса – 301-445 мин.



ПОСТРОЕНИЕ КАРТЫ 

ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА 

«КАК БУДЕТ» 
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КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА 

«КАК БУДЕТ» 
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КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА 

«КАК БУДЕТ» 

26

Время протекания процесса - от 301 мин. до 445 мин.

Колебание процесса – 144 мин.



РАЗРАБОТКА ПЛАНА МЕРОПРИЯТИЙ 

ПО РЕШЕНИЮ ПРОБЛЕМ, 

ОПРЕДЕЛЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННЫХ И 

СРОКОВ И РЕШЕНИЯ 

ШАГ 8



ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ

28

№ 

п/п

№ «ежа» Мероприятия Ответственны

е

Начало 

работ

Окончание  

работ

1 4,5,11,12,

14,15

Найти причину

потери

времени на

данных шагах

Фиськова Л.П. 06.11.2019 8.11.2019

2 4,5,7,8,14

,15

Разработать

план

мероприятий по

оптимизации

шагов

Юдина Е.В. 11.11.2019 14.11.2019

3 1,2,5,6 Разработка

целевой карты

процесса

Ченцова Т.И., 

Багирова С.Ю.

15.11.

2019

18.11.2019

4 1-8 Разработка

плана

мероприятий по

оптимизации

процесса

Панченко Л.А. 25.11.2019 18.11.2019



СОЗДАНИЕ 

«УГОЛКА РЕШЕННЫХ ПРОБЛЕМ

ШАГ 9



«УГОЛОК РЕШЕНИЯ ПРОБЛЕМ» (начало)

1. Временные потери при выборе структуры занятия

2. Временные потери при ориентировании структуры занятия на 

соответствующую группу с учетом КТП

3. Временные потери при изучении методической  литературы

4. Временные потери при выборе формы организации учебного 

занятия

5. Временные потери при апробации плана учебного занятия

6. Временные потери при рассмотрении плана учебного занятия на 

заседании ЦМК

7. Временные потери  при утверждении плана учебного занятия у 

заместителя директора по УМР

8. Временные потери  при выдаче заданий для подготовки к учебному 

занятию обучающимся

9. Временные потери  при проверке готовности обучающихся

10. Временные потери  при анализе готовности УМК  и оборудования в 

кабинете
30



ПОДГОТОВКА

ЧЕК-ЛИСТА ПО ПРОЕКТУ

ШАГ 10



Чек-лист по проекту

32



ПРОВЕДЕНИЕ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОГО АНАЛИЗА 

ПО ПРОЕКТУ

ШАГ 11



ПРОИЗВОДСТВЕННЫЙ АНАЛИЗ ПО ПРОЕКТУ (начало)

34

Дата 

анализа

Время, 

затрачиваемое на 

подготовку к 

открытому занятию

Расхождения(+;-) Причина расхождения

(+)

План Факт 

30.11.19 373 195 -178

02.12.19 235 90 -145

3.12.19 190 16 -174

4.12.19 190 16 -174 Было 05.12.19 

проведено Открытое 

занятие 

«Комбинаторика и 

теория вероятностей»



ПРОИЗВОДСТВЕННЫЙ АНАЛИЗ ПО ПРОЕКТУ 

(окончание)
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КОНТАКТНЫЕ ДАННЫЕ: 

Руководитель проекта:

Панченко Людмила Алексеевна

тел.: 8(4725-24-30-93) 

e-mail: sttd31@mail.ru

Администратор проекта:

Юдина Елена Вячеславовна

тел.: 8(4725-24-30-93) 

e-mail:sttd31@mail.ru


