
КАЙДЗЕН – УМНАЯ ЯПОНСКАЯ СИСТЕМА БЕРЕЖЛИВОГО 

ПРОИЗВОДСТВА 

Технология бережливого производства кайдзен (Kaizen, ʷʧ. ʥʝʧʨʝʨʳʚʥʦʝ 

ʫʣʫʯʰʝʥʠʝ) ð ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʘʷ ʢʦʥʮʝʧʮʠʷ, ʦʭʚʘʪʳʚʘʶʱʘʷ ʬʠʣʦʩʦʬʠʶ, ʪʝʦʨʠʶ ʠ 

ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʳ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ, ʧʦʟʚʦʣʷʶʱʘʷ ʜʦʩʪʠʯʴ ʧʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʘ ʚ 

ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʥʦʡ ʙʦʨʴʙʝ ʥʘ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʦʤ ʵʪʘʧʝ. 

ɺ ʧʨʘʢʪʠʢʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ ʵʪʦ ʧʦʥʷʪʠʝ ʠʤʝʝʪ ʩʠʥʦʥʠʤ ï 

ʥʝʧʨʝʨʳʚʥʳʡ ʧʨʦʮʝʩʩ ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʷ (ʥʝʤ.- KVP, Kontinuierlicher 

Verbesserungs Prozess, ʘʥʛʣ.- CIP, Continuous Improvement Process). ɺ 

ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʤ ʩʤʳʩʣʝ ʢʦʥʮʝʧʮʠʷ ʦʪʥʦʩʠʪʩʷ, ʢʘʢ ʧʨʘʚʠʣʦ, ʢ ʜʝʡʩʪʚʠʷʤ ʧʦ 

ʥʝʧʨʝʨʳʚʥʦʤʫ ʫʣʫʯʰʝʥʠʶ ʚʩʝʭ ʬʫʥʢʮʠʡ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ, ʦʪ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ ʜʦ 

ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ. ʂʘʡʜʟʝʥ ï ʧʦʥʷʪʠʝ, ʧʨʦʠʟʚʦʜʥʦʝ ʦʪ ʷʧʦʥʩʢʠʭ ʩʣʦʚ kai = 

ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ, ʠ ʜʟʝʥ = ʭʦʨʦʰʦ ʠʣʠ ʢ ʣʫʯʰʝʤʫ. ʂʘʡʜʟʝʥ ʙʳʣ ʚʚʝʜʝʥ ʚʥʘʯʘʣʝ ʥʘ 

ʥʝʩʢʦʣʴʢʠʭ ʷʧʦʥʩʢʠʭ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷʭ ʚʦ ʚʨʝʤʷ ʚʦʩʩʪʘʥʦʚʣʝʥʠʷ ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ 

ʧʦʩʣʝ ɺʪʦʨʦʡ ʤʠʨʦʚʦʡ ʚʦʡʥʳ ʠ ʩ ʪʝʭ ʧʦʨ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʷʝʪʩʷ ʥʘ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷʭ 

ʚʩʝʛʦ ʤʠʨʘ. ʉʘʤʦʝ ʠʟʚʝʩʪʥʦʝ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʝ ʜʘʥʥʦʡ ʢʦʥʮʝʧʮʠʠ 

ʙʳʣʦ ʨʘʟʨʘʙʦʪʘʥʦ ʜʣʷ ʷʧʦʥʩʢʦʡ ʢʦʨʧʦʨʘʮʠʠ Toyota Motor Corporation. ʆʥʘ 

ʣʝʞʠʪ ʚ ʦʩʥʦʚʝ ʤʝʪʦʜʘ ɺʩʝʦʙʱʝʛʦ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ ʢʘʯʝʩʪʚʘ (ʘʥʛʣ.- TQM, Total 

Quality Management) ʠ ʚʢʣʶʯʘʝʪ ʚ ʩʝʙʷ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ ʧʦ ʧʨʝʜʦʪʚʨʘʱʝʥʠʶ 

ʨʘʩʪʦʯʠʪʝʣʴʩʪʚʘ (ʧʦʪʝʨʴ), ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʫʶ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʠ ʨʘʙʦʪʫ ʩ ʥʦʚʳʤʠ 

ʩʪʘʥʜʘʨʪʘʤʠ. 

ʀʜʝʠ ʩʠʩʪʝʤʳ ʢʘʡʜʟʝʥ (ʙʝʨʝʞʣʠʚʦʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ) ʠʟʣʦʞʝʥʳ ʄʘʩʘʘʢʠ ʀʤʘʠʘ 

ʚ ʦʜʥʦʠʤʝʥʥʦʡ ʢʥʠʛʝ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʚʳʰʣʘ ʚ ʩʚʝʪ ʚ ɸʥʛʣʠʠ ʚ 1986 ʛʦʜʫ. ʆʩʥʦʚʥʳʝ 

ʠʟ ʥʠʭ: 

çʂʘʡʜʟʝʥ ʠʩʭʦʜʠʪ ʠʟ ʪʦʛʦ, ʯʪʦ ʥʝʪ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ ʙʝʟ ʧʨʦʙʣʝʤ. ʂʘʡʜʟʝʥ 

ʧʦʤʦʛʘʝʪ ʨʝʰʠʪʴ ʵʪʠ ʧʨʦʙʣʝʤʳ ʧʫʪʝʤ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʪʘʢʦʡ ʢʫʣʴʪʫʨʳ ʪʨʫʜʘ, ʢʦʛʜʘ 

ʢʘʞʜʳʡ ʨʘʙʦʪʥʠʢ ʥʝ ʰʪʨʘʬʫʝʪʩʷ ʟʘ ʧʨʦʙʣʝʤʫ, ʘ ʨʫʯʘʝʪʩʷ, ʯʪʦ ʝʝ ʥʝ ʙʫʜʝʪè. 

¶ çʂʘʡʜʟʝʥ-ʩʪʨʘʪʝʛʠʷ ʦʩʥʦʚʳʚʘʝʪʩʷ ʥʘ ʧʨʠʟʥʘʥʠʠ ʪʦʛʦ, ʯʪʦ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪ, ʮʝʣʴʶ 

ʢʦʪʦʨʦʛʦ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʧʦʣʫʯʝʥʠʝ ʧʨʠʙʳʣʠ, ʜʦʣʞʝʥ ʩʪʘʚʠʪʴ ʩʚʦʝʡ ʟʘʜʘʯʝʡ 

ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʠʝ ʢʣʠʝʥʪʘ ʠ ʝʛʦ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡè. 

¶ çʂʘʡʜʟʝʥ ï ʵʪʦ ʩʪʨʘʪʝʛʠʷ ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʷ, ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʘʷ ʥʘ ʢʣʠʝʥʪʘè. 

¶ çʂʘʡʜʟʝʥ ʠʩʭʦʜʠʪ ʠʟ ʪʦʛʦ, ʯʪʦ ʚʩʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ ʚ ʠʪʦʛʝ ʜʦʣʞʥʘ 

ʚʝʩʪʠ ʢ ʧʦʚʳʰʝʥʠʶ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʥʦʩʪʠ ʢʣʠʝʥʪʘ. ʇʨʠ ʵʪʦʤ ʨʘʟʣʠʯʘʝʪʩʷ 

ʬʠʣʦʩʦʬʠʷ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ ʠ ʚʥʝʰʥʝʛʦ ʢʣʠʝʥʪʘè. 

ʋʙʝʜʠʪʝʣʴʥʳʤ ʜʦʢʘʟʘʪʝʣʴʩʪʚʦʤ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʢʦʥʮʝʧʮʠʠ ʙʝʨʝʞʣʠʚʦʩʪʠ 

ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʩʨʘʚʥʝʥʠʝ ʫʨʦʚʥʷ ʨʘʮʠʦʥʘʣʠʟʘʪʦʨʩʪʚʘ ʥʘ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷʭ ʚ ʗʧʦʥʠʠ ʠ 

ʚ ʟʘʧʘʜʥʳʭ ʩʪʨʘʥʘʭ. ɼʣʷ ʩʨʘʚʥʝʥʠʷ: ʚ 1989 ʛʦʜʫ ʚ ʗʧʦʥʠʠ ʙʳʣʦ ʚʥʝʜʨʝʥʦ 

83% ʚʩʝʭ ʨʘʮʠʦʥʘʣʠʟʘʪʦʨʩʢʠʭ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʡ, ʪʦʛʜʘ ʢʘʢ ʚ ɻʝʨʤʘʥʠʠ ï 40% , ʘ ʚ 

ʉʐɸ ð ʪʦʣʴʢʦ 30%. ɺ ɻʝʨʤʘʥʠʠ ʥʘ ʦʜʥʦʛʦ ʨʘʙʦʪʥʠʢʘ ʚ ʛʦʜ ʧʨʠʭʦʜʠʪʩʷ 0,15 

ʨʘʮʠʦʥʘʣʠʟʘʪʦʨʩʢʠʭ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʡ, ʪʦʛʜʘ ʢʘʢ ʚ ʗʧʦʥʠʠ ʵʪʦʪ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʴ 

ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʩʚʳʰʝ 30. 

https://www.training-partner.ru/staty/7-vidov-poter-v-berezhlivom-proizvodstve.html
https://www.training-partner.ru/staty/berezhlivoe-proizvodstvo-cel-vnedreniya-na-proizvodstve-principy-instrumenty.html


ʇʨʠ ʅʇʋ ʚ ʮʝʥʪʨʝ ʥʘʭʦʜʠʪʩʷ ʯʝʣʦʚʝʢ ʩʦ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʷʤʠ ʠ ʟʥʘʥʠʷʤʠ, ʢʦʪʦʨʳʝ 

ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʩʘʤʳʤ ʚʘʞʥʳʤ ʢʘʧʠʪʘʣʦʤ ʢʦʤʧʘʥʠʠ. ʂ ʵʪʦʤʫ ʤʦʞʥʦ ʜʦʙʘʚʠʪʴ, 

ʧʦʣʦʞʠʪʝʣʴʥʦʝ ʚʦʩʧʨʠʷʪʠʝ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʝʡ ʧʨʦʙʣʝʤ, ʪʘʢ ʢʘʢ ʦʥʠ ʷʚʣʷʶʪʩʷ 

ʩʪʠʤʫʣʦʤ ʢ ʫʣʫʯʰʝʥʠʷʤ. ʅʘ ʧʝʨʝʜʥʝʤ ʧʣʘʥʝ ʩʪʦʠʪ ʥʝ ʚʦʧʨʦʩ ʦ ʚʠʥʦʚʥʠʢʘʭ 

ʧʨʦʙʣʝʤ, ʘ ʦʙʱʠʝ ʫʩʠʣʠʷ ʧʦ ʠʭ ʬʫʥʜʘʤʝʥʪʘʣʴʥʦʤʫ ʨʝʰʝʥʠʶ. ʅʝ ʥʘʢʘʟʘʥʠʝ ʟʘ 

ʦʰʠʙʢʠ ʧʨʦʰʣʦʛʦ, ʘ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʫʣʫʯʰʝʥʠʷ ʚ ʧʦʣʴʟʫ ʦʙʱʝʛʦ ʙʫʜʫʱʝʛʦ 

ʜʦʣʞʥʳ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʴ ʤʳʰʣʝʥʠʝʤ ʢʦʤʧʘʥʠʠ. ɾʝʣʘʥʠʝ ʧʦʟʥʘʚʘʪʴ ʥʘʩʪʦʷʱʠʝ 

ʧʨʦʙʣʝʤʳ ʠ ʥʘʜʦʣʛʦ ʠʭ ʫʩʪʨʘʥʷʪʴ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʨʝʰʘʶʱʠʤ! 

ʊʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, ʢʦʤʘʥʜʘ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʪʩʷ ʢʘʢ ʠʩʪʦʯʥʠʢ 

ʤʦʪʠʚʘʮʠʠ, ʠʜʝʥʪʠʬʠʢʘʮʠʠ, ʤʝʥʪʘʣʴʥʦʡ ʵʥʝʨʛʠʠ, ʩʠʥʝʨʛʠʠ ʠ ʨʘʩʪʫʱʝʡ 

ʢʨʝʘʪʠʚʥʦʩʪʠ. ʅʇʋ ʦʙʦʟʥʘʯʘʝʪ ʥʝʧʨʝʨʳʚʥʫʶ, ʩʠʩʪʝʤʘʪʠʯʝʩʢʫʶ ʠ 

ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʫʶ ʨʘʙʦʪʫ ʧʦ: 

¶ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʠʶ ʠ ʧʨʝʩʣʝʜʦʚʘʥʠʶ ʮʝʣʝʡ, 

¶ ʫʩʪʨʘʥʝʥʠʶ ʧʦʤʝʭ, 

¶ ʧʦʠʩʢʫ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʝʡ ʫʣʫʯʰʝʥʠʷ, 

¶ ʧʨʝʜʦʪʚʨʘʱʝʥʠʶ ʨʘʩʪʦʯʠʪʝʣʴʩʪʚʘ ʩ ʧʦʤʦʱʴʶ ʚʩʝʭ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʥʘ ʚʩʝʭ 

ʫʨʦʚʥʷʭ, ʚʦ ʚʩʝʭ ʦʪʜʝʣʘʭ, ʮʝʭʘʭ ʠ ʦʬʠʩʘʭ. 

Элементы Кайдзен 

ɼʣʷ ʥʦʨʤʘʣʴʥʦʡ ʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʥʘ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝ ʥʫʞʥʦ ʩʦʟʜʘʪʴ 

ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʝ ʫʩʣʦʚʠʷ. ʇʦʵʪʦʤʫ Kaizen ʙʘʟʠʨʫʝʪʩʷ ʥʘ 5 ʚʘʞʥʳʭ 

ʤʦʤʝʥʪʘʭ. 

1. Работа в команде. ɺʩʝ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʠ ʜʦʣʞʥʳ ʢʦʤʘʥʜʥʦ ʨʘʙʦʪʘʪʴ, ʜʦʩʪʠʛʘʷ 

ʦʙʱʝʡ ʮʝʣʠ. ʆʥʠ ʦʙʷʟʘʥʳ ʜʝʣʘʪʴ ʚʩʝ, ʯʪʦ ʥʫʞʥʦ ʜʣʷ ʙʣʘʛʘ ʢʦʣʣʝʛ ʠ ʩʚʦʝʛʦ 

ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʷ-ʢʦʤʧʘʥʠʠ. ʇʨʝʜʫʩʤʘʪʨʠʚʘʝʪʩʷ ʧʦʩʪʦʷʥʥʳʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʡ 

ʦʙʤʝʥ, ʚʟʘʠʤʥʦʝ ʦʙʫʯʝʥʠʝ, ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʝ ʦʙʷʟʘʥʥʦʩʪʝʡ ʚ ʩʨʦʢ ʠ ʧʨ. 

2. Персональная дисциплина. ʅʘ ʣʶʙʦʤ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʠ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʘ ʚʘʞʥʘ. ʆʥʘ 

ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʝʪ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʝ ʫʩʧʝʭʘ. ʆʩʥʦʚʘ ʢʘʡʜʟʝʥʘ ï ʩʘʤʦʜʠʩʮʠʧʣʠʥʘ, 

ʚʢʣʶʯʘʶʱʘʷ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʩʚʦʠʤ ʨʘʙʦʯʠʤ ʚʨʝʤʝʥʝʤ, ʫʨʦʚʥʝʤ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʨʘʙʦʪʳ, 

ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʝ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ, ʩʦʙʣʶʜʝʥʠʝ ʨʝʛʣʘʤʝʥʪʦʚ ʠ ʧʨ. 

3. Моральное состояние. ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦ, ʯʪʦʙʳ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʠ ʩʦʭʨʘʥʷʣʠ ʩʚʦʡ 

ʧʦʚʳʰʝʥʥʳʡ ʤʦʨʘʣʴʥʳʡ ʜʫʭ. ʇʦʵʪʦʤʫ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦ ʦʙʷʟʘʥʦ ʚʥʝʜʨʷʪʴ 

ʩʠʩʪʝʤʫ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʠʚʥʦʡ ʤʦʪʠʚʘʮʠʠ, ʩʦʟʜʘʚʘʪʴ ʭʦʨʦʰʠʝ ʫʩʣʦʚʠʷ ʜʣʷ ʨʘʙʦʪʳ, 

ʧʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʪʴ ʚʩʝ ʤʦʤʝʥʪʳ, ʩʚʷʟʘʥʥʳʝ ʩ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝʤ ʩʚʦʠʭ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ 

ʚʩʝʤ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʤ. 

4. Кружки качества. ʅʘ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʠ ʥʫʞʥʦ ʦʨʛʘʥʠʟʦʚʘʪʴ ʢʨʫʞʢʠ ʢʘʯʝʩʪʚʘ, ʚ 

ʢʦʪʦʨʳʝ ʚʭʦʜʷʪ ʨʘʙʦʪʥʠʢʠ ʨʘʟʥʳʭ ʫʨʦʚʥʝʡ. ʊʘʢʠʝ ʢʨʫʞʢʠ ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ 

ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʪʴ ʦʙʤʝʥ ʠʜʝʷʤʠ, ʫʤʝʥʠʷʤʠ, ʥʘʚʳʢʘʤʠ, ʚʩʝʤ ʪʝʤ, ʯʪʦ ʪʨʝʙʫʝʪʩʷ 

ʜʣʷ ʢʦʤʘʥʜʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ. ʌʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʢʨʫʞʢʦʚ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ 

ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘʤ ʧʨʠ ʦʙʤʝʥʝ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʝʡ ʧʨʦʚʦʜʠʪʴ ʦʮʝʥʢʫ ʩʚʦʠʭ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʡ 

ʠ ʩʪʨʝʤʠʪʴʩʷ ʢ ʙʦʣʝʝ ʚʳʩʦʢʠʤ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤ ʚ ʩʚʦʝʡ ʨʘʙʦʪʝ. 



5. Предложения по улучшению. ʈʫʢʦʚʦʜʩʪʚʫ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʦʙʝʩʧʝʯʠʪʴ, ʯʪʦʙʳ 

ʢʘʞʜʳʡ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢ ʤʦʛ ʚʥʝʩʪʠ ʩʚʦʠ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʷ, ʧʨʠʯʝʤ ʥʝʟʘʚʠʩʠʤʦ ʦʪ 

ʜʦʣʞʥʦʩʪʠ. ɼʘʞʝ ʘʙʩʫʨʜʥʳʝ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʷ ʜʦʣʞʥʳ ʧʨʠʥʠʤʘʪʴʩʷ ʠ 

ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʪʴʩʷ. 

Принципы Кайдзен 

ʆʩʥʦʚʥʳʝ: 

1.Организация рабочего места (гемба), ʜʣʷ ʯʝʛʦ ʠʩʧʦʣʴʟʫʶʪʩʷ ʤʝʪʦʜʳ 5S: 

¶ Seiri ï ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʪʦʛʦ, ʯʪʦ ʥʝ ʥʫʞʥʦ ʚ ʨʘʙʦʪʘ; 

¶ Seiso ï ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʯʠʩʪʦʪʳ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʤʝʩʪʘ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʦʛʦ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ; 

¶ Seiton ð ʧʨʠʚʝʜʝʥʠʝ ʚ ʧʦʨʷʜʦʢ ʚʩʝʛʦ ʪʦʛʦ, ʯʪʦ ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪʩʷ ʚ ʨʘʙʦʪʝ; 

¶ Seiketsu ï ʜʝʡʩʪʚʠʷ ʧʦ ʩʪʘʥʜʘʨʪʠʟʘʮʠʠ ʧʝʨʚʳʭ 3-ʭ ʰʘʛʦʚ; 

¶ Shitsuke ï ʧʦʜʜʝʨʞʢʘ ʫʩʪʘʥʦʚʠʚʰʝʛʦʩʷ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʨʘʙʦʯʠʤ ʤʝʩʪʦʤ. 

2. Устранение неоправданных потерь, ʩʚʷʟʘʥʥʳʭ ʩ: 

¶ ʅʝʥʫʞʥʳʤ ʜʚʠʞʝʥʠʝʤ; 

¶ ʃʠʰʥʠʤ ʦʞʠʜʘʥʠʝʤ; 

¶ ʅʝʧʨʘʚʠʣʴʥʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʝʡ ʪʝʭʧʨʦʮʝʩʩʦʚ; 

¶ ʊʨʘʥʩʧʦʨʪʠʨʦʚʢʦʡ; 

¶ ɼʝʬʝʢʪʘʤʠ, ʙʨʘʢʦʤ; 

¶ ʀʟʣʠʰʥʠʤʠ ʟʘʧʘʩʘʤʠ; 

¶ ʇʝʨʝʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦʤ. 

3. Стандартизация, ʢʦʪʦʨʘʷ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʩʦʟʜʘʪʴ ʦʩʥʦʚʫ ʜʣʷ ʩʪʘʙʠʣʴʥʦʩʪʠ ʚ 

ʨʘʙʦʪʝ. ɺʥʝʜʨʝʥʠʝ ʩʪʘʥʜʘʨʪʦʚ ʜʦʣʞʥʦ ʧʨʦʠʩʭʦʜʠʪʴ ʥʘ ʚʩʝʭ ʫʨʦʚʥʷʭ. ʀʭ 

ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʝ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʧʦ ʮʠʢʣʫ PDCA. 

ɺʘʞʥʦ! ɼʣʷ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʛʦ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʩʠʩʪʝʤʳ ʢʘʡʜʟʝʥ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʠ ʜʨʫʛʠʝ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʳ ʙʝʨʝʞʣʠʚʦʛʦ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ, ʚʢʣʶʯʘʷ 

ʤʝʪʦʜʠʢʫ ʢʘʥʙʘʥ. 

Непрерывный процесс совершенствования 

ʅʝʧʨʝʨʳʚʥʳʡ ʧʨʦʮʝʩʩ ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʷ ï ʵʪʦ ʥʝ ʪʦʣʴʢʦ ʠʟʫʯʝʥʠʝ ʥʦʚʳʭ 

ʤʝʪʦʜʦʚ ʠ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʦʚ, ʥʦ ʠ ʠʥʘʷ ʬʦʨʤʘ ʩʦʪʨʫʜʥʠʯʝʩʪʚʘ. ɹʦʣʴʰʝ 

ʩʘʤʦʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʤʝʩʪʘʭ ʩ ʧʦʤʦʱʴʶ ʩʧʦʩʦʙʥʳʭ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ, ʙʦʣʴʰʝ 

ʣʠʯʥʦʡ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʠ ʚʩʝʭ ʫʯʘʩʪʥʠʢʦʚ, ʙʦʣʴʰʝ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʦʛʦ 

ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʘ ʥʘ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʠ. ʇʨʠʯʝʤ, ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʝ ʟʥʘʯʝʥʠʝ ʧʨʠʦʙʨʝʪʘʶʪ 

ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʢ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʫ. ʅʘʨʷʜʫ ʩ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʠ ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʦʡ 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʝʡ, ʫʩʧʝʭ ʟʘʚʠʩʠʪ ʦʪ ʥʘʣʠʯʠʷ ʫ ʤʝʥʝʜʞʝʨʦʚ ʩʦʮʠʘʣʴʥʦʡ 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ. ʇʨʦʮʝʩʩ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ ʚʟʛʣʷʜʦʚ ʧʨʦʠʩʭʦʜʠʪ çʩʚʝʨʭʫ ʚʥʠʟè, ʠ, 

ʣʫʯʰʝʡ ʛʘʨʘʥʪʠʝʡ ʫʩʧʝʭʘ ʧʦʩʨʝʜʩʪʚʦʤ ʅʇʋ, ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʦʙʨʘʟʮʦʚʳʡ 

ʣʠʜʠʨʫʶʱʠʡ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪ. ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʳʝ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ ʚ ʧʦʜʭʦʜʝ ʢ ʨʘʙʦʪʝ 

ʧʨʦʚʦʜʷʪʩʷ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʦʤ, ʧʦʢʘʟʳʚʘʷ ʧʨʠʤʝʨ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘʤ, ʢʦʪʦʨʳʝ 

ʧʦʟʥʘʶʪ ʵʪʠ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ ʠ ʧʝʨʝʥʠʤʘʶʪ ʠʭ. ʕʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʤʠ ʠ ʩʦʮʠʘʣʴʥʳʤʠ 

ʮʝʣʷʤʠ ʧʨʦʮʝʩʩʘ kaizen (ʙʝʨʝʞʣʠʚʦʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ) ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʮʝʣʠ. 

https://training-partner.ru/staty/kanban-chto-takoe-kanban.html
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ʅʘ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷʭ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʶʱʠʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʶ ʢʘʡʜʟʝʥ, ʥʝʧʨʝʨʳʚʥʳʡ ʧʨʦʮʝʩʩ 

ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʷ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʚʘʞʥʝʡʰʫʶ ʯʘʩʪʴ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ. ʆʥ ʦʭʚʘʪʳʚʘʝʪ: 

¶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ (ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʫʶ ʩʪʨʫʢʪʫʨʫ, ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʠ, 

ʢʦʦʨʜʠʥʘʮʠʶ, ʤʝʭʘʥʠʟʤ ʢʦʥʪʨʦʣʷ); 

¶ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ (ʨʘʟʛʨʘʥʠʯʝʥʠʝ ʮʝʣʝʡ, ʚʳʙʦʨ ʪʝʤʘʪʠʢʠ, ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʢʦʤʘʥʜʳ); 

¶ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʦʥʥʳʝ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ (ʧʦʚʝʜʝʥʯʝʩʢʠʡ ʪʨʝʥʠʥʛ, ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʠʡ 

ʪʨʝʥʠʥʛ); 

¶ ʩʠʩʪʝʤʘʪʠʢʫ (ʨʝʛʫʣʷʨʥʦʩʪʴ, ʜʦʢʫʤʝʥʪʠʨʦʚʘʥʠʝ, ʦʭʚʘʪ ʨʘʙʦʯʠʭ ʙʨʠʛʘʜ, 

ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʳ); 

¶ ʧʦʦʱʨʠʪʝʣʴʥʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ (ʧʦʦʱʨʝʥʠʝ ʨʘʮʠʦʥʘʣʠʟʘʪʦʨʩʪʚʘ, ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʳʝ 

ʩʠʩʪʝʤʳ ʤʦʨʘʣʴʥʦʛʦ ʠ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʦʛʦ ʧʦʦʱʨʝʥʠʷ). 

Kaizen в немецкой фирме Siemens 

ɺ ʥʝʤʝʮʢʦʡ ʬʠʨʤʝ Siemens ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ ʢʦʥʮʝʧʮʠʠ ʥʝʧʨʝʨʳʚʥʦʛʦ 

ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʷ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʧʦʜ ʣʦʟʫʥʛʦʤ çʂʪʦ ʧʝʨʝʩʪʘʣ ʩʪʘʥʦʚʠʪʴʩʷ 

ʣʫʯʰʝ, ʪʦʪ ʧʝʨʝʩʪʘʣ ʙʳʪʴ ʭʦʨʦʰʠʤ!è. ɸ ʜʣʷ ʚʩʝʭ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ 

ʨʝʢʦʤʝʥʜʦʚʘʥʳ ʧʨʘʚʠʣʘ ʫʩʧʝʰʥʦʛʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʫʣʫʯʰʝʥʠʡ: 

¶ ɹʫʜʴʪʝ ʛʦʪʦʚʳ ʦʪʢʘʟʘʪʴʩʷ ʦʪ ɺʘʰʝʛʦ ʪʨʘʜʠʮʠʦʥʥʦʛʦ ʤʳʰʣʝʥʠʷ. 

¶ ʇʦʜʫʤʘʡʪʝ ʥʘʜ ʪʝʤ, ʢʘʢ ʤʦʞʥʦ ʯʪʦ-ʪʦ ʩʜʝʣʘʪʴ ʠ ʥʝ ʩʧʨʘʰʠʚʘʡʪʝ, ʧʦʯʝʤʫ ʵʪʦ 

ʥʝ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʩʜʝʣʘʥʦ. 

¶ ʅʠʢʘʢʠʭ ʦʪʛʦʚʦʨʦʢ! ʇʦʩʪʘʚʴʪʝ ʚʩʝ ʙʳʚʰʝʝ ʧʦʜ ʚʦʧʨʦʩ. 

¶ ʃʫʯʰʝ 50 % ð ʨʝʰʝʥʠʝ ʩʨʘʟʫ, ʯʝʤ 100 % ð ʨʝʰʝʥʠʝ ʥʠʢʦʛʜʘ! 

¶ ʀʩʧʨʘʚʣʷʡʪʝ ʦʰʠʙʢʠ ʩʨʘʟʫ. 

¶ ʀʱʠʪʝ ʨʝʰʝʥʠʷ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʩʪʦʷʪ ʢʘʢ ʤʦʞʥʦ ʤʝʥʴʰʝ! 

¶ ʉʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴ ʨʝʰʘʪʴ ʧʨʦʙʣʝʤʳ ʠʟʥʘʯʘʣʴʥʦ ʨʘʟʚʠʚʘʝʪʩʷ ʠʟ ʧʨʦʙʣʝʤʳ. 

¶ ɿʘʜʘʚʘʡʪʝ ʚʦʧʨʦʩʳ ʤʥʦʛʦ ʨʘʟ ʠ ʫʟʥʘʡʪʝ, ʯʪʦ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʠʩʪʠʥʥʦʡ ʧʨʠʯʠʥʦʡ 

ʧʨʦʙʣʝʤʳ. 

¶ ɼʝʩʷʪʴ ʯʝʣʦʚʝʢ ʨʝʰʘʶʪ ʧʨʦʙʣʝʤʫ ʣʫʯʰʝ, ʯʝʤ ʦʜʠʥ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪ. 

¶ ʋ ʅʇʋ ʥʝʪ ʢʦʥʮʘ! 

 

 


